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รายงานสรุปสถิติการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รอบ 6 เดือน) 

ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) จัดตั้งขึ้น 

ตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 หมวด 6 ว่ำด้วยมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำ มำตรำ 49 ซึ่งได้ก ำหนดให้มีส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  

เรียกโดยย่อว่ำ "สมศ." มีฐำนะเป็นองค์กำรมหำชน เพ่ือท ำหน้ำที่พัฒนำกฎเกณฑ์ วิธีกำรประเมินคุณภำพ

ภำยนอก และท ำกำรประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำเพ่ือให้มีกำรตรวจสอบคุณภำพของสถำนศึกษำให้เป็นไป

ตำมควำมมุ่งหมำยและหลักกำร และแนวทำงกำรจัดกำรศึกษำในแต่ละระดับตำมที่กฎหมำยว่ำด้วย

กำรศึกษำแห่งชำติก ำหนด  

ภำรกิจหลักประกำรส ำคัญของส ำนักงำน ประกอบด้วย 1) พัฒนำระบบ มำตรฐำน และเกณฑ์

กำรประเมินคุณภำพภำยนอก ให้สอดคล้องกับระบบกำรประกันคุณภำพของสถำนศึกษำและหน่วยงำน 

ต้นสังกัด 2) พัฒนำ ฝึกอบรม ให้กำรรับรอง และก ำกับดูแลผู้ประเมินภำยนอกให้เป็นไปตำมมำตรฐำน 

กำรประเมิน และ 3) ประเมินคุณภำพกำรศึกษำและเสนอรำยงำนกำรประเมินคุณภำพและมำตรฐำน

กำรศึกษำต่อหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก ำหนดนโยบำยและกำรจัดสรรงบประมำณเพ่ือกำรศึกษำ รวมทั้ง

เผยแพร่รำยงำนดังกล่ำวและผลงำนทำงวิชำกำรต่อสำธำรณชน  

ส่วนที่ 1 ภาพรวมจ านวนสถิติการให้บริการตามภารกิจหลักของ สมศ 

ภำรกิจหลักตำมวัตถุประสงค์กำรจัดตั้งนั้น สำมำรถสรุปจ ำนวนผู้รับบริกำรตำมภำรกิจหลัก  

ได้ตำมตำรำงดังนี้ 

ล าดับ ภารกิจ จ านวน 

1 กำรส่งเสริมสถำนศึกษำให้พร้อมรับกำรประเมินคุณภำพภำยนอก   28,687 แห่ง 

2 กำรพัฒนำผู้ประเมินภำยนอก   3,949 คน 
3 กำรประเมินคุณภำพภำยนอกของสถำนศึกษำ  3,823 แห่ง 

รวม 36,459 
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กราฟแสดงจ านวนผู้รับบริการของ สมศ.

การสง่เสรมิสถานศกึษา

การพฒันาผูป้ระเมินภายนอก  

การประเมินคณุภาพภายนอก

36,459 
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ส่วนที่ 2 จ านวนสถิติการให้บริการตามภารกิจหลัก 
 

1. การส่งเสริมให้สถานศึกษาพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก  

ส ำนักงำนได้ก ำหนดให้มีแนวทำงและวิธีกำรสร้ำงกำรรับรู้ เกี่ยวกับกรอบแนวทำง  

กำรประเมินคุณภำพภำยนอกของ สมศ. และของกระทรวง โดยค ำนึงและให้ควำมส ำคัญกับกลุ่มเป้ำหมำย 

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งสถำนศึกษำ หน่วยงำนต้นสังกัด รวมถึงสำธำรณชน โดยมีกำรก ำหนดรูปแบบ/วิธีกำร 

ให้เหมำะสมกับกลุ่มเป้ำหมำย เช่น กำรจัดกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์

ผ่ำนสื่อต่ำง ๆ รวมถึงกำรจัดอบรมสัมมนำ  

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ไตรมำสที่ 2 ส ำนักงำนได้ส่งเสริมสถำนศึกษำและประสำน 
ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนต้นสังกัด เพ่ือสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกรอบแนวทำงกำรประเมิน
คุณภำพภำยนอก จ ำนวน 28,687 แห่ง จำกค่ำเป้ำหมำยตำมแผน 48,981 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 58.56  
รำยละเอียดปรำกฏตำมตำรำง ดังนี้  

ระดับการศึกษา ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

1. กำรศึกษำปฐมวัย 17,337 6,498 

2. กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 28,939 19,862 

3. กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน : วัตถุประสงค์พิเศษ 1,233 614 

4. กำรศึกษำนอกระบบและกำรศึกษำ 742 851 

5. ตำมอัธยำศัย  730 862 

รวม 48,981 28,687 
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2. การพัฒนาผู้ประเมินภายนอก ได้ด ำเนินกำรดังนี้ 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ได้ด ำเนินกำรพัฒนำผู้ประเมินภำยนอก ซึ่งประกอบด้วย  

2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ กิจกรรมที่ 1 กำรทบทวนควำมรู้ควำมเข้ำใจและทดสอบเพ่ือคัดเลือกเป็น 

ผู้ประเมินภำยนอก และกิจกรรมที่ 2 กำรอบรมสัมมนำเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือคัดเลือกผู้ประเมินภำยนอก  

ณ ไตรมำสที่ 2 สมศ. มีผลกำรด ำเนินงำนด้ำนพัฒนำผู้ประเมินภำยนอก ในภำพรวมส ำเร็จ

เป็นไปตำมแผน โดยมีผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทั้งสองกิจกรรมจ ำนวน 3,949 คน จำกค่ำเป้ำหมำยตำม

แผนที่ก ำหนดไว้ทั้งสิ้นจ ำนวน 3,920 คน คิดเป็นร้อยละ 100.74 รำยละเอียดปรำกฎตำมตำรำง ดังนี้  

ระดับการศึกษา 
ค่าเป้าหมายตามแผน (คน) ผลการด าเนินงาน (คน) 

กิจกรรมที่ 1  กิจกรรมที่ 2 รวม กิจกรรมที่ 1  กิจกรรมที่ 2 รวม 
1. กำรศึกษำปฐมวัย 650 500 1,150 736 29 765 

2. กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 1,590 530 2,120 1,778 484 2,662 

3. กำรศึกษำนอกระบบ
และกำรศึกษำตำม
อัธยำศัย 

- 250 250 - 106 106 

4. อำชีวศึกษำ 300 100 400 353 63 416 

รวม 2,540 1,380 3,920 2,867 682 3,949 
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3. การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา  ได้ด ำเนินกำรดังนี้       
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ไตรมำสที่ 2  นั้น สมศ.ด ำเนินกำรประเมินคุณภำพภำยนอก

สถำนศึกษำ จนถึงขั้นตอนสุดท้ำยคือกำรจัดรับรองรำยงำนกำรประเมิน จ ำนวน 3,823 แห่ง จำกเป้ำหมำย

ขั้นสูงที่ก ำหนดไว้ จ ำนวน 17,000 แห่ง คิดควำมส ำเร็จเป็นร้อยละ 22.48 รำยละเอียดดังตำรำง ดังนี้  

ระดับการศึกษา 
แผนการด าเนนิงาน 

(แห่ง) 

ผลการด าเนินงาน 

(แห่ง) 

1. ศูนย์พัฒนำเด็ก 6,000 1,482 

2. กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 10,118 2,069 

3. กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน : วัตถุประสงค์พิเศษ 313 73 

4. กำรอำชีวศึกษำ 381 199 

5. กำรศึกษำนอกระบบและกำรศึกษำตำม

อัธยำศัย 

188 - 

รวม 17,000 3,823 
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