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        ส่วนที่ 1ส่วนที่ 1  
บทนำบทนำ  

ความเป็นมา 

เมื่อวันที่ ๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ นายกรัฐมนตรี ได้เห็นชอบตามข้อเสนอของสำนักงาน ป.ป.ท. 

ให้รัฐบาลประกาศให้ปี ๒๕๖๐ เป็นปีแห่งการอำนวยความสะดวกทางธุรกิจ ต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ     

ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ท. ได้สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๕๙ 

(Corruption Perceptions Index ๒๐๑๖) โดยบทสรุป พบว่าแหล่งการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการอำนวย

ความสะดวกทางธุรกิจมีคะแนนลดลงอย่างมาก สำนักงาน ป.ป.ท. ได้นำเสนอแนวทางการขับเคลื่อนปี                     

แห่งการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ ต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ (คตช.) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๐ 

โดยคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ ๔ เมษายน ๒๕๖๐ รับทราบมติคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ 

(คตช.) ตามที่สำนักงาน ป.ป.ท. เสนอ (ปัจจุบันกลไกคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ (คตช.)  

ได้ยกเลิกแล้ว โดยได้ปรับหน้าที่และอำนาจมารวมศูนย์ไว้ที่ศูนย์อำนวยการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ (ศอตช.) 

ให้เป็นกลไกการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตระดับชาติ ตามคำสั่งสำนักนายกรัฐมนตรีที่ ๓๕๘/๒๕๖๒                        

ลงวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๒ เรื่อง จัดตั้งศูนย์อำนวยการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ) 

 สืบเนื่องจากผลการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (ตั้งแต่ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เปลี่ยนเป็นเป็นดัชนีการรับรู้การทุจริต) 
ประจำปี  พ.ศ. ๒๕๕๙ พบว่า แหล่งการประเมินที่ เกี่ยวข้องกับการอำนวยความสะดวกทางธุรกิจ                        
ทั้งหมด ๔ แหล่ง มีคะแนนลดลงอย่างมากในปี ๒๕๕๙ คือ GI ได้ ๒๒ คะแนน (ปี ๒๕๕๘ ได้ ๔๒ คะแนน 
ลดลง ๒๐ คะแนน)  WEF ได้ ๓๗ คะแนน (ปี ๒๕๕๘ ได้ ๔๓  คะแนน ลดลง ๖ คะแนน) PERC ได้ ๓๘ 
คะแนน (ปี ๒๕๕๘ ได้ ๔๒ คะแนน ลดลง ๓ คะแนน) และ EIU ได้ ๓๗ คะแนน (ปี ๒๕๕๘ ได้ ๓๘ คะแนน 
ลดลง ๑ คะแนน) ซึ่งเป็นแหล่งการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ว่าภาคธุรกิจเกี่ยวข้องกับการทุจริต      
การจ่ายเงินสินบน ในกระบวนการต่าง ๆ ดังนั้นสะท้อนให้เห็นว่า ในสายตานานาชาติยังไม่เกิดความเชื่อมั่น                
ในความโปร่งใสของการดำเนินการธุรกิจในประเทศไทยโดยยังปรากฏการเรียกรับสินบนจากนักธุรกิจ                         
ที่เข้ามาลงทุนในประเทศไทยอย่างรับรู้ได้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับสถานการณ์การทุจริตของประเทศไทย                   
เมื่อปี ๒๕๕๙ โดยเมื่อวันที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๖๐ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้า
ไทย ได้เปิดเผยผลการสำรวจดัชนีสถานการณ์คอร์รัปชันไทย (Corruption Situation Index : CSI) ในรอบ                     
๖ เดือน มีประเด็นที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับผลการประเมิน CPI ด้วยเช่นกัน ในเรื่องของร้อยละการจ่ายเงิน
พิเศษที่ผู้ประกอบการต้องจ่ายในการทำธุรกิจกับภาครัฐ โดยเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ ๑ – ๑๕ ซึ่งจากการสำรวจ                 
ก่อนวันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ พบว่าอยู่ที่ร้อยละ ๑๕ – ๒๕ และหลังเดือนพฤษภาคม ๒๕๕๗ จนถึง                   
รอบการสำรวจ ณ เดือนธันวาคม ๒๕๕๙ เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ ๑ – ๑๕ มาโดยตลอด สะท้อนให้เห็นว่า                        



๒ 

 

การจ่ายเงินพิเศษเพ่ิมอาจเริ่มกลับมารุนแรงขึ้น สำนักงาน ป.ป.ท. ได้วางกรอบแนวทางขับเคลื่อนหน่วยงาน
ภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้องกับการค้า การลงทุน จำนวน ๔๖ หน่วยงาน ให้ทำการประเมินความเสี่ยง                  
การทุจริตในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ อย่างน้อยหน่วยงานละ ๑ กระบวนงาน โดยสำนักงาน ป.ป.ท. 
จัดพิธีลงนามบันทึกข้อตกลงว่าด้วยการเป็น แนวร่วมปฏิบัติของภาครัฐขับเคลื่อนปีแห่งการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ ต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้องกับการค้าการลงทุน ๔๖ หน่วยงาน เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๐                 
ณ อิมแพ็ค ชาเลนเจอร์ เมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี โดยมีนายวิษณุ  เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี                     
เป็นประธานในพิธีพร้อมปาฐกถาพิเศษ “ความคาดหวังในความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐในการต่อต้าน               
การรับสินบนทุกรูปแบบ” 

แผนปฏิ รูปประเทศด้ านการป้ องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ ชอบ  
(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ประเด็นปฏิรูปที่ ๒ ด้านการป้องปราม ได้กำหนดให้ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 
ดำเนินการวางระบบการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการเป็นประจำทุกปี                
และรายงานผลการปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชา หรือตามระยะเวลาที่กำหนด  

ดังนั้น เพ่ือให้เป็นการขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตอย่างเป็นระบบและสามารถ
นำไปสู่ผลสัมฤทธิ์และเป็นเครื่องมือหนึ่งในการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index :  CPI) สำนักงาน ป.ป.ท. ในฐานะเลขานุการ ศอตช. จึงได้พัฒนาแนวทางการดำเนินการเพ่ือวางระบบ
การประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการ ขับเคลื่อนผ่าน  ศปท. โดยสำนักงาน 
ป.ป.ท.ได้เริ่มและขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ เป็นต้นมา 

โดยมีกรอบแนวความคิดที่ใช้ควบคู่กับการบริหารจัดการองค์กรที่เชื่อว่าสามารถนำไปสู่การลด
การทุจริตประพฤติมิชอบและนำพาหน่วยงานไปสู่การเป็นหน่วยงานใสสะอาดเป็นที่ยอมรับ คือแนวคิดตาม
หลักธรรมาภิบาลที่ดี (Good Governance) ซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานสำคัญในการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
โปร่งใสและน่าเชื่อถือ โดยเฉพาะหลักการควบคุมการทุจริตคอร์รัปชัน (Corruption Control) หมายถึง การ
ไม่กระทำและไม่สนับสนุนการทุจริต พร้อมทั้งร่วมมือกันควบคุมไม่ให้เกิดการทุจริตในองค์กร ซึ่งเป็นตัวชี้วัด
หนึ่งในการวัดสภาวะธรรมาภิบาล (The Worldwide Governance Indicators (WGI) ของธนาคารโลก 
(Word Bank) ทั้งนี้การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กรจะช่วยเป็นหลักประกันองค์กร
ในระดับหนึ่งว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่
จะประสบปัญหาก็น้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้น ก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่
ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้  
 กรอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  แผนแม่บทที่  ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและ                      
ประพฤติมิชอบที่มุ่งเน้นให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” โดยดัชนีการรับรู้                 
การทุจริตของประเทศไทยอยู่ในอันดับ ๑ ใน ๒๐ หรือมีคะแนนประมาณ ๗๓ คะแนน ภายในช่วงปี                     
พ.ศ. ๒๕๗๖ – ๒๕๘๐ แผนย่อยที่ ๑ การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปรับ  “ระบบ” เพื่อลด
จำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ โดยการพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือสร้างความโปร่งใส 



๓ 

 

มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการ
ทุจริต รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบ หรือแนวทาง 
ในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต  

หากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของทุกหน่วยงานภาครัฐมีประสิทธิภาพที่ดีจะส่งผลให้

ปัญหาการทุจริตลดลง ลดความสูญเสียทางงบประมาณที่ เกิดขึ้นกับระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

ประเทศสามารถมีงบประมาณไปพัฒนาสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชน ลดต้นทุนในการดำเนินคดี  

สร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุนชาวต่างชาติ เสริมสร้างภาพลักษณ์ของประเทศ และยกระดับดัชนีการรับรู้

การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) เนื่องจากคะแนน CPI นั้น เป็นการสะท้อนภาพลักษณ์  

การทุจริตของประเทศต่างๆ ทั่วโลกที่เราไม่สามารถปฏิเสธได้ เพราะคะแนนดัชนี CPI เป็นหนึ่งในเครื่องมือ 

ที่กลุ่มนักลงทุนใช้ประเมินความน่าสนใจในการลงทุนของแต่ละประเทศ โดยมองว่าการทุจริตเป็นหนึ่งในปัจจัย                     

ที่ เป็นต้นทุนหรือเป็นความเสี่ ยงในการเข้ ามาประกอบธุรกิจ  หากประเทศใดมี คะแนนดัชนี  CPI  

ที่สูงย่อมสะท้อนถึงภาพลักษณ์ของประเทศที่ดีและสร้างความเชื่อมั่น ดึงดูดให้กับนักลงทุนจากต่างประเทศ                 

เข้ามาลงทุนเพิ่มขึ้นอีกด้วย 
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ส่วนที่ 2ส่วนที่ 2  
แนวทางแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริตการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  

 

        การประเมินความเสี่ยงการทุจริต หน่วยงานสามารถดำเนินการตามแนวทางของหน่วยงาน            
ได้ทุกรูปแบบจะใช้วิธีใดในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตก็ได้ หรือตามคู่มือฉบับเดิมตามแนวทางที่       
สำนักงาน ป.ป.ท. ได้จัดทำเมื่อปี ๒๕๖๓ ซึ่งมีการเผยแพร่ไว้ในเว็บไชต์สำนักงาน ป.ป.ท. ก็ได้ 

สำหรับคู่มือฉบับนี้ได้นำกรอบแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวของ Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO) 1. COSO 2013 internal Control 
2. COSO 2017 Enterprise Risk Management integrating with Strategy and Performance เนื่องจาก
การที่คู่มือฉบับนี้ได้นำแนวคิดทั้ง 2013 และ 2017  

 2.๑ กรอบตามหลักมาตรฐาน COSO  

2.๑.๑ กรอบตาม COSO 2013 

            กรอบหลักการควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 

(Committee of Sponsoring Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐานที่ ได้รับการยอมรับ      

มาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้เมื่ อปี  ๑๙๙๒  โดยที่ผ่านมา มีการออกแนวทางด้านการควบคุมภายใน         

เพ่ิมเติมอีก ๓ ครั้ง คือ ครั้งแรกเมื่อปี ๒๐๐๖ เป็นแนวทางด้านการทำรายงานทางการเงิน Internal Control 

over Financial Report Guidance for Small Public Companies ครั้ งที่  ๒  เมื่ อปี  ๒๐๐๙  เป็ นแนวทาง                    

ด้านการกำกับ ติดตาม Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ ๓ ในปี ๒๐๑๓ เป็นแนวทาง

เ พ่ิ ม เติ ม ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน  Internal Control – Integrated Framework : Framework and 

Appendices การปรับปรุงในปี ๒๐๑๓ นี้ยังคงยึดกรอบแนวคิดเดิมของปี ๑๙๙๒ ที่กำหนดให้มีการควบคุม                 

ภายใน แต่ เพ่ิ มเติ มในส่ วน อ่ืน ๆ ให้ ชั ดเจนขึ้ น  โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งการเพ่ิ มเติ มเรื่ องการสอดส่ อง                                 

ในภาพรวมของการกำกับดูแลกิจการ ดั งนั้ น  การควบคุมภายในจึ งถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ่ ง                               

ในการที่จะตอบสนองต่อความคาดหวังของกิจการในการป้องกันเฝ้าระวังและตร วจสอบการทุจริต                       

ภายในกิจการ COSO ได้ผลักดันให้กิจการต่าง ๆทำการขับเคลื่อน The Three Lines of Defense และถือว่า

เป็นส่วนหนึ่งของ Internal Control Framework  
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๑.๑.๑ มาตรฐาน COSO 2013  ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ๑๗ หลักการดังนี้ 
 

 
 

องค์ประกอบที่ ๑ : สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

   หลักการที่ ๑ – องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม 

   หลักการที่ ๒ – คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการกำกับดูแล 

   หลักการที่ ๓ - คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอำนาจการสั่งการชัดเจน 

   หลักการที่ ๔ - องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงใจพนักงาน 

   หลักการที่ ๕ – องค์กรผลักดันให้ทุกตำแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 

 องค์ประกอบที่ ๒ : การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

   หลักการที ่๖ – กำหนดเป้าหมายชัดเจน 

   หลักการที่ ๗ – ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างครอบคลุม 

   หลักการที่ ๘ – พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

   หลักการที่ ๙ – ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน 
 

 องค์ประกอบท่ี ๓ : กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

   หลักการที่ ๑๐ – ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

   หลักการที่ ๑๑ – พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 

   หลักการที่ ๑๒ – ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 

 

 



๖ 

 

 องค์ประกอบท่ี ๔ : สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

   หลักการที ่๑๓ - องค์กรมีข้อมูลที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ 

   หลักการที ่ ๑๔ - มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในดำเนินต่อไปได้ 

   หลักการที่ ๑๕ - มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจกระทบต่อ 
         การควบคุมภายใน 
 

 องค์ประกอบท่ี ๕ : กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 

   หลักการที ่๑๖ – ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 

   หลักการที่ ๑๗ – ประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลา 

      และเหมาะสม 

        ๑.๑.๒ กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี ๔ กระบวนการ ดังนี้ 

       Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก 
      Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบ           
ต้องสอดส่องตั้งแต่แรก ตั้งข้อบ่งชี้บางเรื่องที่น่าสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้น         
แก่ผู้บริหาร   
      Preventive : ป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นำไปสู่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระทำผิด                          
ในส่วนพฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่                
รู้ว่าทำไป  มีความเสี่ยงต่อการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การทุจริต
เข้ามาได้อีก 
     Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและป้องกันป้องปราม
ล่วงหน้าในเรื่องประเด็นที่ไม่คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า  
ในอนาคต (Unknown Factor)  
 

2.๒ กรอบตาม COSO 2017 (COSO ERM 2017) 

        COSO 2017 Enterprise Risk Management integrating with Strategy and 
Performance  มุ่งชี้ให้เห็นถึงการเชื่อมโยงการทำงานของกลไกการบริหารความเสี่ยงองค์กรเข้ากับกลยุทธ์ 
และการดำเนินงานขององค์กร ความเสี่ยงการทุจริตจึงเป็นหัวใจสำคัญเพ่ือเป็นกลไกในการผลักดันให้องค์กร
บริหารความเสี่ยงการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและสามารถสร้าง มูลค่าเพ่ิม (Value Enhancement) ให้กับ
องค์กร 
 

 

 



๗ 

 

๑.๒.๑ องค์ประกอบของกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร มี ๕  องค์ประกอบ ดังนี้ 

 

            ๑) Governance and Culture (การกำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร) 
ประกอบด้วย บทบาทของคณะกรรมการ โครงสร้างการดำเนินงานตามเป้าหมายกลยุทธ์ การกำหนด
วัฒนธรรมที่พึงประสงค์ การยึดมั่นต่อค่านิยมองค์กร และการสร้างความเข้มแข็งด้านทุนมนุษย์ 
                      ๒ ) Strategy & Objective Setting (ก ล ยุ ท ธ์ แ ล ะ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ อ ง ค์ ก ร ) 
ประกอบด้วย  การวิเคราะห์บริบทของธุรกิจ การกำหนดระดับความสามารถในการรับความเสี่ยง การประเมิน
ทางเลือกของกลยุทธ์จัดการความเสี่ยงองค์กร และการวางเป้าประสงค์ทางธุรกิจภายใต้ความเสี่ยง 
                      ๓) Performance (เป้าหมายผลการดำเนินงาน) ประกอบด้วยการระบุความเสี่ยง                    
การประเมินระดับความรุนแรง การจัดลำดับความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง และการพิจารณาภาพรวม
ของความเสี่ยงองค์กรทั้งหมด 
                      ๔) Review & Revision (การทบทวนและปรับปรุง) ประกอบด้วย การประเมิน
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการบริหารความเสี่ยง การทบทวนความสามารถในการจัดการและระดับความ
เสี่ยง และการปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงองค์กร 
                      ๕) Information, Communication & Reporting (สารสนเทศ การสื่อสาร และ
การรายงาน) ประกอบด้วย การใช้สารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง การใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง และการรายงานความสำเร็จ-การดำเนินการ รวมทั้งวัฒนธรรมความเสี่ยง                 
ที่เกิดขึ้น 

สิ่งที่ COSO พยายามมุ่งเน้นนำเสนอในการปรับปรุงนี้ คือการแสดงให้เห็นว่า
การบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับการสร้างคุณค่าผ่านกลยุทธ์และตัวแบบธุรกิจ
ขององค์กรอย่างแท้จริง 

         
   ๑.๒.๒ การบริหารความเสี่ยงขององค์กรหรือ ERM นั้นเป็นแนวคิดในการบริหารความ
เสี่ยงแบบใหม่ ซึ่งแตกต่างจาก แนวคิดแบบเดิมหลายประการที่สำคัญมี ดงันี้ 



๘ 

 

แบบเดิม ERM 

ทำแยกเป็นส่วน ๆ หรือฝ่าย ๆ ทำแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร 

บริหารแบบตั้งรับ (รอให้เกิดปัญหาแล้วค่อยแก้ไข) บริหารแบบเชิงรุก (ป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น) 

ทำเป็นครั้งคราวหรือเฉพาะกิจ ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

มุ่งเน้นด้านลบเพื่อลดความเสียหาย มุ่งเน้นด้านบวกด้วยโดยแสวงหาโอกาสที่จะเป็น 
ประโยชน์แก่องค์กร ควบคูกั่บด้านลบ 

 

๒.3 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร                             

 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ ยง

ก่อนปฏิบัติงานทุกครั้งและแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงาน

ปกติของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบ

ปกติที ่มีการรับรู้และยอมรับจากผู้ที ่เกี่ยวข้อง (ผู ้นำส่งงานให้) เป็นลักษ ณะ Pre-Decision ส่วนการ

ตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับติดตามความเสี ่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-

Decision  ควบคุมและตรวจสอบโดยใช้อำนาจกฎหมาย หน่วยงานของทางราชการจะเน้นที่การปฏิบัติ

ตามกฎเกณฑ์ (Compliance) ซึ่งจำเป็นแต่ได้ผลน้อยในการสร้าง “คุณภาพ” “คุณค่า” ที่เกิดจากการ

ตรวจสอบ นอกจากนั้นยังเป็นการเน้น “อดีต” มากกว่า “ปัจจุบัน” และ “อนาคต” 

 
 

 
2.4 วิธีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มีขั้นตอนหลัก ๓ ขั้นตอน และตารางประกอบการ

ประเมิน ดังนี้ 

   ๑) การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

          ๒) การประเมนิความเสี่ยงการทุจริต  

                ๓) การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 

          ขั้นตอนที่ ๑ การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
                 ก่อนทำการประเมินความเสี่ยงหน่วยงานต้องกำหนดเกณฑ์สำหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยง

การทุจริตของกระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมิน ตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก ๒ ปัจจัย คือ

ด้านโอกาส และด้านผลกระทบและการให้คะแนนทั้ง ๒ ปัจจัย รายละเอียด ดังนี้  



๙ 

 

         ➢ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ ความเสี่ยง 

ในช่วงเวลาหนึ่ง ในรูปของความถี่ หรือความน่าจะเป็นที่จะเกดิเหตุการณ์นั้น ๆ  

                  ➢ ผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น

โดยสามารถแบ่งเป็นผลกระทบทางด้านการเงินและผลกระทบที่ไม่ใช่การเงิน 
 

 

 

 

๑๔ 

 

 

 

เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

๕ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า ๕ ครั้งต่อปี 

๔ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน ๔ ครั้งต่อปี 

๓ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน ๓ ครั้งต่อปี 

๒ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน ๒ ครั้งต่อปี 

๑ โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๑ ครั้งต่อปี 

 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

๕  เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูงมาก (ร้อยละ ๑๐ ขึ้นไป ) 

๔ เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูง (ร้อยละ ๑๐ ) 

๓ เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนบางครั้ง (ร้อยละ ๕ ) 

๒ เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนน้อยมาก (น้อยกว่าร้อยละ ๓ )  

๑ เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น ( ไม่เกิดขึ้นเลย)  

  RISK 
Likelihood IMPACT 



๑๐ 

 

เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) ทางด้านการเงิน 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับสูงมาก  
(ตั้งแต่ ๒,๐๐๐,๐๐๐  บาท ขึ้นไป) 

๔ กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับสูง  
(ตั้งแต่ ๑,๕๐๐,๐๐๐  - ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท) 

๓ กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับปานกลาง  
(ตั้งแต่ ๑,๐๐๐,๐๐๐ –๑,๕๐๐,๐๐๐ บาท) 

๒ กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับต่ำ  
(ตั้งแต่ ๕๐๐,๐๐๐ - ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท) 

๑ กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับต่ำมาก  
(ต่ำกว่า ๕๐๐,๐๐๐ บาท) 

เกณฑ์ผลกระทบ (Impact)  ที่ไม่ใชท่างดา้นการเงิน 

 
เกณฑ์ผลกระทบ (Impact)  ที่ไม่ใชท่างด้านการเงิน 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
๕ เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม  

๔ ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าว
อย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ 

๓ หน่วยตรวสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง 

๒ ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 

๑ แทบจะไม่มี 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือหน่วยงานกำกับดูแล องค์กรตรวจสอบทำการตรวจสอบความ
เสียหายที่เกิดข้ึน 

๔ ร้องเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

๓ มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามต่อการทำงานโดยไม่ได้รับคำตอบที่ชัดเจน 

๒ เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล 

๑ แทบจะไม่มี 



๑๑ 

 

เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score 

โอกาสเกิด 
ผลกระทบ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๕ สูง  สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 

๔ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก 

๓ ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 

๒ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

๑ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูง 

 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
      สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดบัต่ำ  
     สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง   
     สีส้ม หมายถึง ความเสีย่งระดับสูง 

     สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

ขั้นตอนที่ ๒ การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
                เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับความรุนแรงของ

ความเสี่ยงการทุจริต การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตโดยการอธิบายรายละเอียดเหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิด
ความเสี่ยงการทุจริตว่ามีรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตที่ในแต่ละขั้นตอนในการดำเนินงานของกระบวนงานหรือ
โครงการที่ทำการประเมิน ให้ละเอียดและชัดเจน  มากที่สุดว่า ใคร ทำอะไร ที่ไหน อย่างไร โดยผู้ปฏิบัติงาน
หรือรับผิดชอบ กระบวนงานหรือโครงการ (Risk Owners) และตัวแทนของหน่วยงาน อาจมีการรับฟังความ
คิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ด้วยก็ได้ เนื่องจากการประมินความเสี่ยงการทุจริต Risk Owners ส่วน
ใหญ่ไม่ยอมรับหรือบิดเบือนในความบกพร่องของตนเอง ผู้ประเมินความเสี่ยงการทุจริตจึงไม่ใช่ Risk Owners 
เท่านั้น 

                การค้นหาความเสี่ยงการทุจริต ค้นหาจาก ความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง 
มีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor ) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ใน
อนาคตว่ามีโอกาสเกิด ( Unknown Factor)  ในขั้นตอนนี้เป็นการตั้งสมมุติฐานหรือ เป็นการพยากรณ์
ล่วงหน้าที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเพ่ิมเติม ( Scenario) เป็นการมองข้อมูลไปข้างหน้า (Forward-looking 
information)  โดยไม่คำนึงว่าหน่วยงานมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตนั้น อยู่แล้วหรือไม่ โดยการ
มองความเสี่ยงการทุจริตด้วยข้อมูลที่เลวร้ายที่สุด (Worst Case) หลักการที่สำคัญ ต้องไม่เอาปัญหาหรือ



๑๒ 

 

ข้อจำกัด จากการบริหารงานในปัจจุบัน เช่น ทรัพยากร คน พาหนะ ระบบเทคโนโลยี  ไม่มีหรือไม่พอ                  
บุคลากรไม่มีความรู้ ความเข้าใจ ไม่มีจิตสำนึก ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่การดำเนินงานอาจไม่บรรลุเป้าหมาย                
มาปนกับความเสี่ยงการทุจริต เพราะจะทำให้ละเลยการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  

                การให้คะแนนความเสี่ยงการทุจริตโดยพิจารณาจากขั้นตอนการดำเนินงานพิจารณา  
จาก ๒ ปัจจัย คือ โอกาสเกิด (Likelihood) และ ผลกระทบ (Impact) จะได้ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง
การทุจริต (Risk Score) เพ่ือนำมาจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริตว่าอยู่ในระดับ สูงมาก                 
สูง ปานกลาง หรือต่ำ  

  ขั้นตอนที่ ๓ การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

                        มาตรการ หมายถึง วิธีการที่จะทำให้ได้รับผลสำเร็จ (วิธีป้องกัน ) หรือแนวทางที่ตั้งขึ้น 
เพ่ือไม่ให้เกิดสิ่งที่ ไม่พึงปรารถนา แล้วนำมาจัดทำเป็นแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือควบคุม                      
หรือลดโอกาสเกิดการทุจริตโดยลำดับ ความเสี่ยงการทุจริตที่อยู่ในโชนสีแดง (Red Zone) จะถูกเลือก                      
มาทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ส่วนลำดับความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีส้ม สีเหลือง จะถูกเลือก                    
ในลำดับต่อมา มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอาจมีหลากหลายวิธีการ หน่วยงานควรทำการคัดเลือก                  
วิธีที่ดีที่สุด และประเมินความคุ้มค่าเหมาะสมกับระดับความเสี่ยงการทุจริตที่ ได้จากการประเมินมา
ประกอบด้วย                     

          การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ให้นำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต
ของกระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมินของหน่วยงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Key Controls in place)         
มาทำการประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน (ดูคำอธิบายเพ่ิมเติม) เพ่ือพิจารณา       
จัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพ่ิมเติม (Further Actions to be Taken) โดยมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริตควรเชื่อมโยงให้มีความสอดคล้องกับความเสี่ยงที่ประเมินไว้  และต้องมีการติดตามเพ่ือ
ประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง           ที่กำหนดไว้เพ่ือเป็น
การยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด หรืออาจต้องเพ่ิมเติมหรือปรับ
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตใหม่หากพบว่ารูปแบบการทุจริตหรือมีสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามวงจร PDCA 

 

 

 

 
 

ระดับ คำอธิบาย 



๑๓ 

 

การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่หน่วยงานมีในปัจจุบัน 

ดี 
การควบคุมมคีวามเขม้แข็งและดำเนินไปได้อย่างเหมาะสมซึ่งช่วยให้เกิดความมั่นใจได้ในระดับที่สมเหตุสมผล
ว่าจะสามารถลดความเสีย่งการทจุริตได ้

พอใช้ 
การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพถงึแม้ว่าจะไม่ทำใหเ้กิดผลเสียหายจากความเสีย่งอย่างมีนัยสำคัญ แต่ก็ควรมี
การปรับปรุงเพื่อให้มั่นใจว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได ้

อ่อน 
การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับไดเ้นื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผลการควบคุมไม่ทำให้
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได ้

 

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  



๑๔ 

 

ส่วนที่ 3ส่วนที่ 3  
การการขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจริต  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕๒๕๖๕    

ตามที่สำนักงาน ป.ป.ท กำหนดไว้ตามที่สำนักงาน ป.ป.ท กำหนดไว้  
3.1 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีรายละเอียด ดังนี้ 

กระบวนงานหรือโครงการที่ต้องประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ประเภทท่ี รายละเอียด 

๑ 

 

หน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่า 

      ที่มีการรายงานข้อร้องเรียนทาง วินัย ตามมติ ครม.๒๗ มีนาคม ๒๕๖๑ และมติ ครม.                     
๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔  โดย ศปท. มีหน้าที่ติดตามและรวบรวม
รายงานมายังสำนักงาน ป.ป.ท. ให้หน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่า ทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต โดยคัดเลือกเรื่องร้องเรียน จำนวน ๑ เรื่อง (พิจารณาเรื่องร้องเรียนที่ส่งผลกระทบสูง                 
ต่อองค์กรมาบริหารจัดการเป็นลำดับแรก) 

๒ 

 

 

 

๒.๑ หน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่า ที่ไม่อยู่ในประเภทท่ี ๑ ให้คัดเลือกกระบวนงาน/โครงการ 
โดยคัดเลือกตามลำดับ ดังนี้ 

     (๑)  หน่วยงานที่มีกระบวนงานการให้บริการตาม พรบ.การอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ให้คัดเลือก ๑ กระบวนงาน  

     (๒) หน่วยงานที่ไม่มีกระบวนงานตาม (๑)  ให้คัดเลือก แนวทางใดทางหนึ่ง ดังนี้ 

            แนวทางท่ี ๑   กระบวนงานด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  
                               จำนวน ๑ กระบวนงาน 
            แนวทางที่ ๒   การจัดชื้อจัดจ้าง โครงการที่มีงบประมาณสูงสุด                          
                               จำนวน ๑ โครงการ  

๒.๒  รัฐวิสาหกิจ ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตการจัดชื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

      (๑) รัฐวิสาหกิจที่มีการจัดชื้อจัดจ้างที่เกี่ยวกับการพาณิชย์โดยตรง (ตามมาตรา ๗ (๑)  
พ.ร.บ.จัดชื้อจัดจ้างฯ) ให้จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต จำนวน ๕ โครงการหรือสัญญา                        

      (๒) รัฐวิสาหกิจที่ไม่มีการจัดชื้อจัดจ้างตาม (๑) ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต               
การจัดชื้อจัดจ้างโครงการที่มีงบประมาณสูงสุด จำนวน ๑ โครงการ 

 ๒.๓ องค์การมหาชน  ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต การจัดชื้อจัดจ้างโครงการ                    
ที่มีงบประมาณสูงสุด จำนวน ๑ โครงการ 



๑๕ 

 

กระบวนงานหรือโครงการที่ต้องประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ประเภทท่ี รายละเอียด 

๓ 
 

จังหวัด ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตการจัดชื้อจัดจ้าง (งบพัฒนาจังหวัด /กลุ่มจังหวัด) 
ของส่วนราชการระดับภูมิภาค โครงการที่มีงบประมาณจัดชื้อจัดจ้างสูงสุด จำนวน ๑ โครงการ  

๔ 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กทม. สำนักงานเขต กทม และเมืองพัทยา) 
   (๑) กรุงเทพมหานคร ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตการจัดชื้อจัดจ้างโครงการที่มี
งบประมาณจัดชื้อจัดจ้างสูงสุด จำนวน ๑ โครงการ 
    (๒) สำนักงานเขตใน กทม. ๕๐ เขต และเมืองพัทยา ให้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
กระบวนงานการให้บริการ ตาม พรบ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ                     
ทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ให้คัดเลือก ๑ กระบวนงาน  

* หมายเหตุ  โครงการจัดชื้อจัดจ้าง ที่ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ให้ระบุ ชื่อโครงการ/ งบประมาณ 
/วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ตาม พ.ร.บ. การจัดชื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  
 

3.๒  กลุ่มเป้าหมายและการขับเคลื่อน  
   3.๒.๑ กลุ่มเป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รวมจำนวน ๔๐๐ หน่วยงาน ได้แก่  

        ➢ หน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่าจำนวน ๑๔๖ หน่วยงาน 
        ➢ รัฐวิสาหกิจ จำนวน ๕๑ หน่วยงาน 
        ➢ องค์การมหาชน จำนวน ๕๖ หน่วยงาน 
  ➢ หน่วยงานอื่น ๆ ของรัฐ จำนวน ๑๙ หน่วยงาน 
        ➢ จังหวัด จำนวน ๗๖ จังหวดั  
        ➢ องค์กรปกครองรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตใน กทม. 

๕๐ เขตและเมืองพัทยา) จำนวน ๕๒ หน่วยงาน 
3.๒.๒ กลไกการขับเคลื่อนโดยให้ศูนย์ปฎิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) กระทรวง                  

เคลื่อนหน่วยงานระดับกรม/เทียบเท่า รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน ภายใต้สังกัด/กำกับ ในส่วนของ ศปท.     
กระทรวงมหาดไทย ให้รวมจังหวัด กรุงเทพมหานคร รวมทั้งสำนักงานเขตใน กทม. ๕๐ เขต และเมืองพัทยาด้วย                
ทั้งนี้ให้ ศปท. กระทรวง มีข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะประกอบการรายงานมายังสำนักงาน ป.ป.ท. ด้วย 
 

3.๓ กำหนดการรายงาน 
           ๔.๓.๑ รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต (รายงานรอบที่ ๑) และให้ เผยแพร่บน              
เว็บไชต์ของหน่วยงาน ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๕  
         ๔.๓.๒ รายงานผลดำเนินงานหรือความก้าวหน้าของการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต                        
(รายงานรอบท่ี ๒) และให้เผยแพร่บนเว็บไชต์ของหน่วยงาน ภายในเดือน พฤศจิกายน ๒๕๖๕  



๑๖ 

 

         ๔.๓.๓ จัดส่งรายงานประเมินความเสี่ยงการทุจริต (รายงานรอบที่ ๑ และรายงานรอบที่ ๒) 
มายังสำนักงาน ป.ป.ท. ๙๙ หมู่ ๔ อาคารซอฟต์แวร์ ปาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ๑๑๑๒๐ และจดัส่งไฟล์ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ Email : paccmonitoring@gmail.com 
 

 3.๔ แบบรายงาน ประกอบด้วย ๒ แบบ ดังนี้ 

            ➢ แบบที่ ๑ แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต และแบบสรุปผลการขับเคลื่อน
การรายงานการประเมนิความเสี่ยงการทุจริต  (รายงานรอบที่ ๑) 
            ➢ แบบที่ ๒ แบบรายงานผลดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต และแบบ
สรุปผลการขับเคลื่อนการรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต (รายงานรอบที่ ๒) 
 
              3.5 ประเภทและระดับความเสี่ยง มีดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 

  เกณฑ์ประเมินเชิงคุณภาพ “มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต” (Corruption Risk Control) 
ระดับผลการประเมิน แบ่งเป็น ๓ ระดับ (Scale) ดังนี้  
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

ความเสี่ยงทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ

การพิ จารณ าอนุ มั ติ อนุญ าต    

ตาม พ.ร.บ. อำนวยความสะดวก

ในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 

ความเสี่ยงทุจริตในความโปร่งใส

ของการใช้อำนาจ และตำแหน่ง

หน้าท่ี 

ความเสี่ยงทุจริตในความโปร่งใส

ของการใช้จ่ายงบประมาณและ   

การบริหารจัดการทรัพยากร  

ภาครัฐ 
 

 

๑ ๒ ๓ 

    P (PASS) ระดับพอใช้ 

E (Excellent) ระดับยอดเยี่ยม 

  G (Good) ระดับดี 



๑๗ 

 

 

โดยมีรายละเอียดเกณฑ์การประเมินแต่ละระดับจำแนกตามประเภทของการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต และการจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต ดังนี้ 

➢ ประเภทที่ ๑ การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
➢ ประเภทที่ ๒ การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  
➢ ประเภทที่ ๓ จัดชื้อจัดจ้าง 

 

3.6 เกณฑ์การประเมิน 

เกณฑ์การประเมิน ประเภทที่ ๑ การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

ประเภท 
 

เกณฑ์การประเมิน“มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต” 
 (Corruption Risk Control) 

๑. การพิจารณา 
อนุมัติ อนุญาต 
ของทางราชการ 
 
 
 

ระดับคะแนน P (ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ) 
 

      ๑) มีมาตรการที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนา ปรับปรุงการให้บริการที่มีความโปร่งใส 
เช่น การปรับปรุงคู่มือการปฎิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการประชาชนให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
เพ่ือควบคุมการใช้ดุลยพินิจให้มีมาตรฐานเดียวกัน  การเปิดเผยคู่มือการให้บริการ
ประชาชนในรูปแบบที่เข้าใจง่าย และเปิดเผยในระบบออนไลน์ (Simplify and Online)  
เป็นต้น 
       ๒) แสดงให้เห็นถึงการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ได้กำหนดไว้                        
ไปสู่การปฏิบัติ มีการบังคบัใช้ หรือมีการวางระบบการขับเคลื่อนในหน่วยงาน 

ระดับคะแนน G (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ P ก่อน) 
 

      ๓) มีมาตรการ ที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาประสิทธิภาพ การให้บริการด้าน                
การอนุมัติ อนุญาต ของประชาชนให้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น ถูกลง ลดอุปสรรค การให้บริการ   
การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการค้าการลงทุน อย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น 
           (๑) การลดขั้นตอนการให้บริการ / การลดระยะเวลาการให้บริการ 
           (๒) การชำระค่าธรรมเนียมการต่ออายุใบอนุญาตแทนการยื่นคำขอต่ออายุ
ใบอนุญาต  
           (๓) การพัฒนารูปแบบการให้บริการแบบอิเล็กทรอนิกส์  
           (๔) อ่ืน ๆ เช่น วิธีการปรับปรุงงานบริการโดยยกเลิกคณะกรรมการในการ
พิ จารณ าอนุ มั ติ /อนุ ญ าต  ห รือมี ม าตรการน ำเทค โน โลยี เข้ าม าช่ วย  Digital 
transformation เพ่ื อพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการการ การเปิด เผยคู่มื อ                     
การให้บริการประชาชนในรูปแบบที่ เข้าใจง่าย (Simplify and Online) มากกว่า



๑๘ 

 

ประเภท 
 

เกณฑ์การประเมิน“มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต” 
 (Corruption Risk Control) 

ภาษาไทย การจัดทำแบบฟอร์มเอกสารราชการสองภาษา เป็นต้น                
      ๔)  มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมการไม่รับสินบนและไม่เรียกร้องผลประโยชน์   
ในการปฎิบัติหน้าที่ของกระบวนงานที่ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เช่น ระเบียบ 
คำสั่ง คู่มือ หรือแนวทาง ฯลฯ ที่เฉพาะเจาะจงสำหรับเจ้าหน้าที่ประเภทที่มีความเสี่ยง
สูงในการที่จะทำทุจริตเนื่องจากมีลักษณะงานที่เฉพาะตัวหรือมีหน้าที่และอำนาจ                      
โดยต้องเป็นมาตรการที่ เป็นผลมาจากการประเมิ นความเสี่ยงการทุจริตเฉพาะ
กระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการลดหรือขจัดโอกาส                   
การกระทำการทุจริต (ต้องไม่เป็นนโยบาย มาตรการ คู่มือ หรือ แนวทางที่ประกาศ                    
ในภาพรวมของหน่วยงานที่ไม่มีการระบุเฉพาะเจาะจงที่ สำหรับเจ้าหน้าที่ประเภท                     
ที่มีความเสี่ยงสูงชัดเจน) 
     ๕) แสดงให้เห็นถึงการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ได้กำหนดไว้                    
ไปสู่การปฏิบัติ มีการบังคับใช้ ที่ครอบคลุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่อยู่ในสังกัดหรือภายใต้
กำกับ เช่น ส่วนราชการส่วนกลาง ส่วนราชการส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ราชการส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค (ถ้ามี) 

ระดับคะแนน E (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ G ก่อน) 
      ๖) มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกหน่วยงาน ในการประเมินความเสี่ยงหรือการจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยง
การทุจริตเพ่ือไปจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 

เกณฑ์การประเมิน ประเภทที่ ๒ การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
      

    ประเภท 
  

เกณฑ์การประเมินแต่ละระดับจำแนกตามประเภทของการประเมินความเสี่ยง 

๒.การใช้อำนาจ

และตำแหน่ง

หน้าที ่

 

 

ระดับคะแนน P (ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ) 
      ๑) มีมาตรการ แนวปฏิบัติ เกณฑ์ หรือการพัฒนาระบบความโปร่งใสการใช้อำนาจ
และตำแหน่งหน้าที่ เช่น การควบคุม ตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ/หรือลดการใช้ดุลยพินิจ          
หรือมีมาตรการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส (โดยเฉพาะขั้นตอน                    
การดำเนินงานที่มีความเสี่ยงสูง) 
     ๒) แสดงให้ เห็นถึงการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุ จริตที่ ได้กำหนดไว้                        
ไปสู่การปฎิบัติ มีการบังคับใช้ หรือมีการวางระบบการขับเคลื่อนในหน่วยงาน 
 



๑๙ 

 

      

    ประเภท 
  

เกณฑ์การประเมินแต่ละระดับจำแนกตามประเภทของการประเมินความเสี่ยง 

 ระดับคะแนน G (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ P ก่อน) 
     ๓) มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมการไม่รับสินบนและไม่เรียกร้องผลประโยชน์                 
ในการปฏิบัติหน้าที่ของกระบวนงานหรืองานที่ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต                        
เช่นระเบียบ คำสั่ง คู่มือ หรือ แนวทาง ฯลฯ ที่เฉพาะเจาะจงสำหรับเจ้าหน้าที่ประเภท                    
ที่มีความเสี่ยงสูงในการที่จะทำทุจริตเนื่องจากมีลักษณะงานที่เฉพาะตัว หรือมีหน้าที่และ
อำนาจ โดยต้องเป็นมาตรการที่เป็นผลมาจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเฉพาะ
กระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการลดหรือขจัดโอกาสการ
กระทําการทุจริต (ต้องไม่เป็นนโยบาย มาตรการ คู่มือ หรือ แนวทางที่ประกาศ ใน
ภาพรวมของหน่วยงานที่ไม่มีการระบุเฉพาะเจาะจงที่สำหรับเจ้าหน้าที่ประเภทที่มีความ
เสี่ยงสูงชัดเจน) 
      ๔) แสดงให้เห็นถึงการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ ได้กำหนดไว้                        
ไปสู่การปฏิบัติ มีการบังคับใช้ ที่ครอบคลุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่อยู่ในสังกัดหรือภายใต้
กำกับ เช่น ส่วนราชการส่วนกลาง ส่วนราชการส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ราชการส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค (ถ้ามี) 
 

ระดับคะแนน E (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ G ก่อน) 
      ๕) มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานภายนอกหน่วยงานหรือ
บุคคลภายนอกหน่วยงาน หรือผูมีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้รับบริการ  ในการประเมิน                
ความเสี่ยงหรือการจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือไปจัดทำแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 

เกณฑ์การประเมิน ประเภทที่ ประเภทท่ี ๓ การจัดชื้อจัดจ้าง 
 

 

ประเภท 
 

เกณฑ์การประเมินแต่ละระดับจำแนกตามประเภทของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

๓. การ         

จัดชื้อจัดจ้าง 

 

 

ระดับคะแนน P (ผา่นเกณฑ์ขั้นต่ำ) 

     ๑) มีมาตรการ ฯ เช่น แนวปฏิบัติ  เกณฑ์ ระบบ เป็นต้น ที่แสดงถึงความโปร่งใส               
ในการดำเนินโครงการจัดชื้อจัดจ้าง (โดยเฉพาะขั้นตอนการดำเนินงานที่มีความเสี่ยงสูง) 
     ๒) แสดงให้เห็นถึงการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ ได้ กำหนดไว้                       
ไปสู่การปฏิบัติ มีการบังคับใช้ หรือมีการวางระบบการขับเคลื่อนในหน่วยงาน 

ระดับคะแนน G (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ P ก่อน) 

      ๓) มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมการไม่รับสินบนและไม่เรียกร้องผลประโยชน์ใน



๒๐ 

 

 การปฎิบัติหน้าที่ของโครงการที่ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  เช่น ระเบียบ คำสั่ง 

คู่มือ หรือ แนวทาง ฯลฯ ที่เฉพาะเจาะจงสำหรับเจ้าหน้าที่ประเภทที่มีความเสี่ยงสูง                   

ในการที่จะทำทุจริตเนื่องจากมีลักษณะงานที่ เฉพาะตัว หรือมีหน้าที่และอำนาจ                       

โดยต้องเป็นมาตรการที่เป็นผลมาจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเฉพาะกระบวนงาน

หรือโครงการที่ทำการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการลดหรือขจัดโอกาสการกระทําการทุจริต 

(ต้องไม่เป็นนโยบาย มาตรการ คู่มือ หรือ แนวทางที่ประกาศ ในภาพรวมของหน่วยงาน                   

ที ่ไม่มีการระบุเฉพาะเจาะจงท่ีสำหรับเจ้าหน้าที่ประเภทที่มีความเสี่ยงสูงชัดเจน) 

ระดับคะแนน E (ต้องผ่านเกณฑ์ระดับ G ก่อน) 

    ๔)  มีมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี้ 
         ๔.๑ จัดให้มีมาตรการเปิดเผย (disclosure) ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการการจัด
ชื้อจัดจ้างที่นอกเหนือจาก พรบ.จัดชื้อจัดจ้างกำหนดให้เปิดเผย เพ่ือเป็นการเปิดเผยข้อมูล                  
ที่ให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบความโปร่งใสในการดำเนินงาน เช่นอาจประยุกต์ตาม
แนวการเปิดเผยข้อมูลโครงการตามแนว โครงการความโปร่งใสในการก่อสร้างภาครัฐ 
หรือ CoST (Infrastructure Transparency Initiative) หรือ CoST เช่น จำนวนบริษัท     
ที่เข้าร่วมประกวดราคา ชื่อสัญญา และเลขที่สัญญา การแก้ไขเปลี่ยนสัญญา เหตุผล                  
ในการเปลี่ยนแปลงขอบเขตและระยะเวลาดำเนินการตามสัญญาการตรวจสอบและ
รายงานการประเมินผลโครงการ เป็นต้น  
         ๔.๒ จัดให้มีสัญญาคุณธรรม (ความร่วมมือกัน ๒ ฝ่าย ในการป้องกันการทุจริต                      
ในการจัดชื้อจัดจ้างข้อตกลงระหว่างรัฐกับเอกชน) ตัวอย่างการกำหนดสาระสำคัญสัญญา
คุณธรรม ทั้งนี้ อาจนำสาระสำคัญตามข้อตกลงคุณธรรม (Integrity Pact) มาประยุกตใ์ช้ 
         ตัวอย่างเช่น ขอบเขตของงานและประกาศจัดซื้อจัดจ้าง กำหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติม                  
ว่าผู้ประสงค์จะเข้าร่วมการเสนอราคากับหน่วยงานของรัฐจะต้องลงนามใน “สัญญา
คุณธรรม” ซึ่งเป็นเอกสารที่ยื่นพร้อมกับเอกสารการยื่นข้อเสนอ หากไม่ลงนามในสัญญา
คุณธรรมจะไม่มีสิทธิเข้าร่วมการเสนอราคาในโครงการนั้น  
      สัญญาคุณธรรม โดยอาจระบุข้อความเพ่ิมเติมในสัญญาคุณธรรม
ระหว่างหน่วยงานของรัฐผู้ว่าจ้างกับผู้รับจ้างหรือผู้เข้าทำสัญญา ดังนี้  
                          ๑. หน่วยงานภาครัฐ ต้องกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต เช่น                
มิให้มีการเรียก-รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดไม่ว่าเพ่ือตนเองหรือผู้อ่ืน
ในการกำหนดเงื่อนไขหรือผลประโยชน์ตอบแทน เพ่ือช่วยเหลือให้ผู้ที่จะเข้ายื่นข้อเสนอ
หรือผู้เข้าร่วมเสนอราคาในโครงการรายใดได้มีสิทธิเข้าทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐ
เจ้าของโครงการโดยไม่เป็นธรรม หรือกีดกันผู้ที่จะเข้ายื่นข้อเสนอหรือผู้เข้าร่วมเสนอราคา



๒๑ 

 

ในโครงการรายใดมิให้มีโอกาสเข้าแข่งขันในการยื่นข้อเสนอหรือเสนอราคาอย่างเป็นธรรม  
        ๒. ผู้รับจ้างหรือผู้เข้าทำสัญญา จักไม่กระทำการใด ๆ ที่เป็นการให้ 
เสนอให้หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด แก่ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่รับผิดชอบหรือเกี่ยวข้องกับโครงการ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ               
จัดจ้าง หรือผู้ที่จะเข้ายื่นข้อเสนอหรือผู้เข้าร่วมเสนอราคารายอ่ืน เพ่ือจูงใจให้กระทำการ 
ไม่กระทำการ หรือประวิงการกระทำใด ๆ อันมิชอบไม่ว่าในทางตรงหรือ ทางอ้อม                    
หรือสมยอมกันในการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐเจ้าของโครงการ หรือในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือในการปฏิบัติตามสัญญา ทั้งก่อน ระหว่าง การเสนอราคา และหลังการ       
ทำสัญญาจัดซื้อจัดจ้าง 

  
          3.7 แนวทางการจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต  

    ๑)   กรอบแนวความคิด 
 

  มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตในแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุ จริตของ
หน่วยงานที่จัดส่งสำนักงาน ป.ป.ท. ที่ผ่าน ๆ มาพบว่าส่วนใหญ่ได้นำขั้นตอนการปฎิบัติงานตามระเบียบ 
กฎหมายและมาตรการอบรมปลูกจิตสำนึก โครงการอบรมให้ความรู้ หรือนโยบาย มาตรการต่าง  ๆ                    
ของหน่วยงานที่ประกาศในภาพรวมขององค์กรมากำหนดเป็นมาตรการ โดยไม่สอดคล้อง ตรงประเด็นจุดเสี่ยง
การทุจริตที่แท้จริง คู่มือฉบับนี้ขอนำแนวตัวอย่าง การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต                        
ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญ เพ่ือให้คดีการทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง ตามเป้าหมายแผนแม่บท ภายใต้                   
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนแม่บทย่อย ด้านการป้องกัน               
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  

   การจัดทำมาตรการเป็นวิธีการออกแบบระบบหรือกระบวนงานอย่างเป็นระบบ                             
ซึ่งสิ่งที่ต้องการอันดับแรกของการจัดทำมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต คือ ผลลัพธ์ (Outcome)                    
ซึ่งการที่จะบรรลุ เป้าหมายจะต้องมีวิธีการ (How To) อันประกอบด้วยกระบวนการนำเข้า (Input)                      
เช่น ขั้นตอน กระบวนงาน เพ่ือทำให้มาตรการที่ตั้งไว้บรรลุเป้าหมาย หากมีผลลัพธ์เกิดขึ้นมากกว่า ๑ อย่าง 
ผลลัพธ์นั้นเป็นผลพลอยได้ (By Product) ของมาตรการที่กำหนดไว้          

  ข้อมูลที่นำมาจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต ต้องได้มาจากการรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตามรูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต เสมือนเป็น
ต้นน้ำ เพ่ือนำมาสู่การกำหนดมาตรการได้ตรงจุด เป็นเสมือนกลางน้ำ ส่วนมาตรการที่กำหนดไว้ต้องนำ                      
สู่การบังคับใช้ ด้วยการกำกับ ติดตาม ประเมินผลเพ่ือนำมาทบทวนในการปรับมาตรการให้สามารถควบคุม
ความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ มาตรการที่ดีต้องสามารถตอบสนอง รูปแบบพฤติการณ์ของความเสี่ยงที่
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ค้นพบเป็นเสมือนปลายน้ำ มาตรการต่างๆ ต้องมีการทบทวน ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เพราะรูปแบบ                   
การทุจริต มีการพัฒนาเปลี่ยนรูปแบบอยู่ตลอดเวลาเช่นกัน 

๒)  แนวตัวอย่าง การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต (Corruption Risk Control) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

๒.๑ การควบคุมการปฏิบัติงาน (Operational Control)  
         Operational Control   การระบุว่ามาตรการควบคุม ขั้นตอนตรวจสอบการทำงาน หรือข้อ

ปฏิบัติอะไรที่ใช้ลดหรือป้องกันความเสี่ยงการทุจริต เช่น 

         ➢ จัดให้มี Documentation ในการปฎิบัติงาน เช่น การบันทึกภาพ เสียงฯลฯ 

   ➢ การใช้เอกสาร การรับรองตนเองเพ่ือควบคุมในขั้นตอนที่ไม่สามารถตรวจสอบได้ หรือ
ตรวจสอบได้ยาก หรือไม่สามารถพิสูจน์ได้  
   ➢ การแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบการตรวจสอบ ตรวจทาน 

   ➢ การกระทบข้อมูล อย่างน้อย ๒ แหล่งข้อมูลให้ตรงกัน  
   ➢ การตรวจนับทางกายภาพจริง (ไม่ตรวจเพียงเอกสารอย่างเดียว) 
   ➢ การใช้ระบบเทคโนโลยีมาสนับสนุนการให้บริการ เพ่ือลดการเผชิญหน้า  
   ➢ เปลี่ยน/ปรับ Process 
   ➢ ลดขั้นตอน ลดดุยพินิจ  
 

2.2 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) เช่น 
       2.2.1 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีนิยามที่เกี่ยวข้อง และตัวอย่างรายการข้อมูล 

                ข้อมูลเปิดภาครัฐ หมายถึงข้อมูลของรัฐบาลที่ถูกเปิดเผยผ่านช่องทางออนไลน์เพ่ือให้
ทุกคนสามารถเข้าถึงนำไปใช้ต่อหรือแจกจ่ายได้โดยปราศจากข้อจำกัดใดๆ (องค์การสหประชาติ, 2016)        

Operational 

Control 

Control 

Environment 

Monitoring 

Control 
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รัฐบาลเปิด คือ วัฒนธรรมการกำกับดูแลที่ส่งเสริมหลักการของความโปร่งใส ความชื่อสัตย์ความรับผิดชอบ  
และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอันท่ีจะสนับสนุนประชาธิปไตยโดยรวม (OECD, 2017 )  

คุณลักษณะของข้อมูลเปิด  (World Wide Web Foudation, 2015) 
 

 
 

➢ ลักษณะของข้อมูลที่เปิดเผย  (Open Data) 
 ๑) ข้อมูลถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ (Complete) 
 ๒) เป็นข้อมูลพื้นฐานไม่ถูกปรุงแต่ง (Primary) 
 ๓) อยู่ในเวลาที่เหมาะสมเพ่ือรักษาคุณภาพของข้อมูล (Timely) 
 ๔) สะดวกในการเข้าถึง (Accessible) 
 ๕) สามารถนำไปใช้ประโยชน์โดยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์สามารถประมวลผลได้ 
(Machine Process able) 
 ๖) ต้องเปิดเผยโดยไม่เลือกปฏิบัติ (Non-discriminatory) 
 ๗) ต้องไม่มีลิขสิทธิ์ (Non-proprietary) 
 ๘) ทุกคนมีสิทธิใช้ข้อมูลได้ (License-free) 
 

๒.๓ การควบคุม การตรวจสอบ (Monitoring Control)  
             

                    การออกแบบระบบตรวจเฝ้าระวัง (MONITORING SYSTEM) วงรอบการติดตามผล                     
และ/หรือรอบ/การสุ่มตรวจสอบ ตรวจอะไร ใครเป็นผู้ตรวจ เป็นระยะตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุดโครงการ/การตรวจ
แบบไม่แจ้งล่วงหน้า (Surprise check) หรือการวางระบบในการตรวจสอบถ่วงดุล (Check and Balance) 
การแบ่งแยกหน้าที่เพ่ือลดช่องทางในการเกิดการทุจริต ระบบการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability System) 
 



๒๔ 

 

ส่วนที่ 4 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบของสำนักงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 81 กำหนดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับ
การศึกษาแห่งชาติ จึงได้มี การยกร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่
วันที่ 20 สิงหาคม 2542 เป็นต้นมา ในหมวด 6 ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 
49 ได้กำหนดให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เรียกโดยย่อว่า "สมศ." มีฐานะ
เป็นองค์การมหาชน ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 117 ตอนที่ 99ก เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 
2543 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 4 พฤศจิกายน 2543 โดยให้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเกณฑ์ และวิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษา โดยคำนึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่กำหนดไว้
ในกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ โดยให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อย 
หนึ่งครั้งในทุก 5 ปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
สาธารณชน 

ตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กำหนดให้
องค์การมหาชน ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต การจัดชื้อจัดจ้างโครงการที่มีงบประมาณสูงสุด จำนวน 
๑ โครงการ   

ดังนั้น  สำนักงานจึงเลือก “โครงการการจัดจ้างดำเนินการข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อ
หนังสือพิมพ์ (ออฟไลน์และออนไลน์) โทรทัศน์ และสื่อ Website (PR) ประจำประงบประมาณ พ.ศ. 2565” 
มาใช้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต/แผนรองรับความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 

 
ด้านที่ ๓   โครงการจัดชื้อจัดจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (โครงการที่มีงบประมาณสูงสุด) 
ชื่อโครงการ    จัดจ้างดำเนินการข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ (ออฟไลน์และออนไลน์) โทรทัศน์ และสื่อ Website (PR) ประจำประงบประมาณ พ.ศ. 2565 
งบประมาณ      3,450,000      บาท      วิธีจัดชื้อจัดจ้าง       ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ 

ระยะเวลาดำเนินการ    4   ไตรมาส              เงินงบประมาณ   ◻ เงินนอกงบประมาณ 
 

กระบวนงาน /โครงการ   จัดจ้างดำเนินการข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ (ออฟไลน์และออนไลน์) โทรทัศน์ และสื่อ Website (PR) ประจำประ

งบประมาณ พ.ศ. 2565 

หน่วยงาน   สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 

ลําดับที่ ขั้นตอนการดําเนินงาน/ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
การทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต/แผนรองรับความเสี่ยง 

๑ 

 

การจัดทำร่างขอบเขตงานหรือกำหนดคุณ

ลักษณะเฉพาะ : การกำหนดคุณลักษณะ

เฉพาะ คุณสมบัติทางด้านเทคนิค               

ไม่เหมาะสมเกินความจำเป็น ทำให้ต้องใช้

งบประมาณเกินความจำเป็น 

๓ แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำขอบเขตของงาน ที่มีความรู้ ความชำนาญเฉพาะด้าน               

เพ่ือกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ คุณสมบัติทางด้านเทคนิค เกณฑ์การพิจารณา             

ให้เหมาะสมกับงบประมาณได้รับการจัดสรร 
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ลําดับที่ ขั้นตอนการดําเนินงาน/ประเด็นความเสี่ยง

การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
การทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต/แผนรองรับความเสี่ยง 

๒ การบริหารสัญญา :  เกี่ยวข้องกับการใช้  

ดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ  

ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอ้ือ

ประโยชน์กัน 

๑ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ที่มีความรู้ ความชำนาญเฉพาะด้าน เพื่อควบคุม

การบริหารสัญญาและตรวจรับพัสดุอย่างโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้  

 

คำอธิบายตาราง แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

(๑) ขั้นตอนการดําเนินงาน/ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต : ระบุขั้นตอนการดําเนินงาน/ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ตามตารางการประเมินความเสี่ยง 
     การทุจริต เฉพาะขั้นตอนที่มีความเสี่ยงในระดับสูงมาก สูง หรือ ปานกลาง 
(๒) ระดับความเสี่ยงการทุจริต : ระบุระดับความเสี่ยงตามตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
(๓) มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต : ระบุมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต และรายละเอียดของมาตรการฯ เช่น แนวทาง รูปแบบ วิธกีารดําเนินการ วิธีการนํา
มาตรการฯ ไปสู่การปฏิบัติหรือบังคับใช้ ระยะเวลาดําเนินการ ฯลฯ ให้ชัดเจน 
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แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
แบบสรุปรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 
รอบที่ ๑ แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  

จำนวนรวม  ............ ๑.................  หน่วยงาน 
ชื่อหน่วยงาน...........สำนักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน).............................. 
 
ด้านที่ ๓ โครงการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๑.ช่ือโครงการ จดัจ้างดำเนินการขา่วประชาสมัพันธ์ ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ (ออฟไลน์และออนไลน์) โทรทัศน์ และสื่อ Website 
(PR) ประจำประงบประมาณ พ.ศ. 2565 
๒.งบประมาณ..... 3,450,000... บาท วิธีจัดชื้อจัดจ้าง...วิธีการคัดเลือก.......ระยะเวลาดำเนินการ.....4 ไตรมาส....................... 

              เงินงบประมาณ                                      เงินนอกงบประมาณ 
๓. ส่วนราชการที่ดำเนินการจัดชื้อจัดจ้าง..........................-......................... (กรณีงบพัฒนาจังหวัด/กลุม่จังหวัด) 
๔. ส่งรายละเอียดประมาณการงบประมาณโครงการในรูปแบบไฟล์ MS World หรือไฟล์ MS Excel  (ตามแบบ)  

              ส่งพร้อมรายงานรอบที่ ๑                          ไม่ไดส้่ง เหตผุล............................................ 

ที ่
ขั้นตอนทีม่ีความเสี่ยงและ 

รายละเอียดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความเสี่ยง

การทุจริต 
รายละเอียด 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1 
 
 

ขั้นตอนที่มีความเสี่ยง : การจัดทำ 
ร่างขอบเขตงาน หรือ กำหนดคุณลักษณะ
เฉพาะ  
รายละเอียดประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต : การกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ  
คุณสมบัติทางด้านเทคนิคไม่เหมาะสม  
เกินความจำเป็น ทำให้ต้องใช้งบประมาณ 
เกนิความจำเป็น 

 
ต่ำ แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำขอบเขต 

ของงาน ที่มีความรู้ ความชำนาญ 
เฉพาะด้าน เพื่อกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
คุณสมบัติทางด้านเทคนิค เกณฑ์การพิจารณา
ให้เหมาะสมกับงบประมาณท่ีได้รับ 
การจัดสรร 

 
2 ขั้นตอนที่มีความเสี่ยง : การบริหารสัญญา  

รายละเอียดประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต : เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจ    
ของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ซึ่งมี
โอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอ้ือ
ประโยชน์กัน 

 

 
ต่ำ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

ที่มีความรู้ ความชำนาญเฉพาะด้าน  
เพ่ือควบคุมการบริหารสัญญาและตรวจรับ
พัสดุอย่างโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 



๒๘ 

 

 
แบบแสดงรายละเอียดประมาณการงบประมาณโครงการจัดชื้อจัดจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕   

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 
โครงการจัดชื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
ชื่อโครงการ จัดจ้างดำเนินการข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ (ออฟไลน์และออนไลน์) โทรทศัน์ และสื่อ Website (PR) 
ประจำประงบประมาณ พ.ศ. 2565 
งบประมาณ..... 3,450,000....... บาท วิธีจัดชื้อจัดจ้าง....วิธีการคัดเลือก......ระยะเวลาดำเนินการ.......4 ไตรมาส..................... 

                เงินงบประมาณ                                      เงินนอกงบประมาณ 
 
ที ่ รายการ รายละเอียด  

(ประเภท จำนวน คณุลักษณะ
(Spec) อื่นๆ) 

ประมาณการงบประมาณ 
(Cost breakdown) 

รวมงบประมาณ (บาท) 

1 จัดทำเนื้อหาและแผนการ
ดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย ได้ตระหนักถึง
คุณค่า คณุประโยชน์และมี
ทัศนคติที่ดีต่อการประเมิน
คุณภาพภายนอก และเกิด
ความตื่นตัวในการนำผล
ประเมินคุณภาพภายนอกไป
ใช้เพื่อเกิดประโยชน์สูงสุด 
และเกดิภาพลักษณ์ที่ดีของ 
สมศ. ตลอดจนไดร้ับการ
ยอมรับจากกลุ่มเปา้หมายและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

จัดทำแผนประชาสมัพันธ์โดย 
ผู้รับจ้างต้องกำหนดประเด็นและ
รายละเอียดที่ชัดเจนเพื่อเผยแพร่ให้
เหมาะสมตามช่วงเวลาให้ครอบคลุม
ทุกสื่อตามข้อกำหนดของ สมศ. 

3,450,000 3,450,000 

จัดทำข่าวประชาสัมพันธ์ที่นำเสนอ
เนื้อหาตามประเด็นที่ สมศ. ให้ความ
เห็นชอบแล้ว เผยแพร่ผ่านสื่อ
หนังสือพิมพ์ท่ีมีหน้าการศึกษา  
ไม่น้อยกว่า 12 ครั้ง ตลอดสัญญา 
ในหนังสือพิมพ์ต่าง ๆ 
จัดส่งรายงานสรุปผลงานจากการ
ดำเนินงานประจำเดือน ในรูปแบบ 
File และเล่มรายงาน กำหนดส่ง
ภายในไมเ่กินระยะเวลา 7 วันทำ
การของเดือนถัดไป 
จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้เพื่อให้
เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับ 
การดำเนินงานของ สมศ. ระหว่าง
สื่อมวลชนสายการศึกษาและ
ผู้บริหาร สมศ. ตามโอกาสอัน
สมควร 
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ที ่ รายการ รายละเอียด  
(ประเภท จำนวน คณุลักษณะ

(Spec) อื่นๆ) 

ประมาณการงบประมาณ 
(Cost breakdown) 

รวมงบประมาณ (บาท) 

  จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจและ
ข้อคิดเห็นในการรบัรู้การ
ประชาสมัพันธ์ของ สมศ. พร้อม
จัดทำรายงานสรุปผลประชาสมัพนัธ์
ตั้งแต่เริม่สญัญาจนถึงเดือนมีนาคม 
2565 และ ตั้งแตเ่ริม่สญัญาจนถงึ
เดือนกันยายน 2565 เพื่อนำเสนอ
ต่อ สมศ. 

  

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 3,450,000 
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